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JOHDANTO

Maahanmuuttajien kotouttamisohjelma on lakis&ateinen asiakirja, joka siséltdd suunnitelman
tavoitteista, toimenpiteistd ja voimavaroista sekd yhteistyostd maahanmuuttajien kotouttamisessa.
Kotouttamisohjelma on laadittu Porin kaupungin, Satakunnan TE-keskuksen, Kansaneldkelaitoksen
Porin toimiston ja jarjestdjen yhteistyona.

Porissa asuu noin 650 ulkomaan kansalaista, joista noin 290 on inkerilaisid paluumuuttajia. Venajaa
aidinkielendan puhuvia on Porissa noin 330 henkildd. Toiseksi yleisin maahanmuuttajien aidinkieli
on viro, jota puhuu noin 80 henkil6a.

Kotouttamisohjelman tavoitteena on omalta osaltaan edistdd maahanmuuttajien osallistumista
tasavertaisina yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen eldmdan. Maahanmuuton
alkuvaiheen tukitoimilla voi olla ratkaiseva merkitys sille, ettd maahanmuuttajat saavat riittavat
valmiudet toimia suomalaisessa yhteiskunnassa. Niihin kuuluvat olennaisena osana tiedot
perusoikeuksista, velvollisuuksista ja tydelamdstd. Riittdvan Kielitaidon hankkiminen on myos
tarkedtd tyollistymisen ja opintojen kannalta. Sosiaali-, terveys- ja koulutuspalvelujen avulla
voidaan merkittavasti edistdd maahanmuuttajien integroitumista ja selviytymistd uusissa
olosuhteissa. Kaikissa tapauksissa on tarkedtd, ettd maahanmuuttajat voivat sailyttdd kosketuksen
omaan kieleensd ja kulttuuriinsa. Maahanmuuttajien omilla jérjest6illd, Porissa toimivilla
kansainvalisilla ystavyysseuroilla ja -jarjestoilla sekd muilla kansalais- ja vapaaehtoisjérjestoilla on
merkittdvd asema ja runsaasti tehtavia kotoutumisen edistamisessa.

Kunnan hyvéksyméa kotouttamisohjelma on edellytyksend sille, ettd kunta voi saada korvauksia
entisen Neuvostoliiton alueelta Suomeen muuttaneiden kotoutumistuki- tai
toimeentulotukikustannuksiin.

Pakolaisten vastaanottamisesta kunnalle aiheutuvat kustannukset korvataan ainoastaan siina
tapauksessa, ettd kunnalla on sopimus tyovoima- ja elinkeinokeskuksen kanssa pakolaisten
vastaanottamisesta.



1. KOTOUTTAMISOHJELMAN LAHTOKOHDAT

Laki ja asetus maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta tulivat
voimaan 1.5.1999. Sa&dosten toimeenpano kuuluu tydoministeridlle ja sen alaisille tyoviranomaisille
seké kunnille.

Lain tavoitteena on edistdd maahanmuuttajien kotoutumista, tasa-arvoa ja valinnan vapautta.
Tavoitteisiin pyritdédn maahanmuuttajien tarpeita vastaavilla sellaisilla toimenpiteilla, jotka tukevat
yhteiskunnassa tarvittavien keskeisten tietojen ja taitojen saavuttamista. Laki koskee henkildité,
joilla on kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta Suomessa pysyvasti asuvina. Maahanmuuttajien
lisdksi lain piiriin voivat kuulua esimerkiksi ulkomailta Suomeen palaavat Suomen kansalaiset,
mikali he ovat laissa saddettyjen kotouttamistoimenpiteiden tarpeessa.

Kotouttamisella tarkoitetaan viranomaisten jarjestdmia kotoutumista edistavia toimenpiteitd ja
voimavaroja. Kotoutumisella tarkoitetaan maahanmuuttajien yksilollista kehitystd tavoitteena
osallistua tyeldméén ja yhteiskunnan toimintaan samalla omaa kieltdan ja kulttuuriaan sdilyttaen.

Lain mukaan kunnan tulee laatia kotouttamisohjelma yhteistydssd tyévoimaviranomaisten ja
muiden viranomaisten sek& Kansaneldkelaitoksen kanssa. Ohjelma siséltdd suunnitelman
tavoitteista, toimenpiteistd, voimavaroista seké yhteistydstd maahanmuuttajien kotouttamisessa.

Kotouttamisohjelman tavoitteena on turvata se, ettd maahanmuuttajat saavat perustiedot
suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta: perusoikeuksista, velvollisuuksista ja tyoeldmasta.
Kotouttamisohjelmassa my0ds esitetddn, miten maahanmuuttajat voivat saada Kielitaidon, jonka
perusteella he voivat tyollistyd tai jatkaa opintojaan. Tavoitteena on, ettd maahanmuuttajat
osallistuvat tasavertaisina yhteiskunnan taloudelliseen, poliittiseen ja sosiaaliseen elamaan.

Kotouttamisohjelmaan liittyy kunnan ja tyévoima- ja elinkeinokeskuksen sopimus perusteista, joilla
kotoutumista edistdvia toimenpiteitd voidaan rinnastaa tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Ko.
sopimus laaditaan kev&dadn 2000 kuluessa Satakunnan TE-keskuksen ja Porin kaupungin
sosiaalikeskuksen yhteistyond. Sopimukseen kirjataan ne konkreettiset maahanmuuttajien
tyollistymista edistdvat toimenpiteet, joita kunnassa voidaan jarjestda tyovoimaviranomaisten ja
kunnan yhteistyona.

Porin kaupunginhallitus on kokouksessaan 17.5.1999 paattanyt asettaa tyéryhman valmistelemaan
maahanmuuttajien kotouttamisohjelmaa. Tyoryhmé&an paatettiin kutsua Satakunnan TE-keskuksen,
Porin tyévoimatoimiston, Kansanelékelaitoksen ja Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen edustajat
sekd kaupungin edustajat maahanmuuttajien palvelujen jarjestdmisen kannalta keskeisimmilta
hallinnonaloilta.

Sosiaali- ja terveystoimen apulaiskaupunginjohtaja Aulis Laaksonen nimesi tyoryhman jdsenet
3.6.1999. Tydryhmén puheenjohtajaksi nimettiin  suunnittelupaallikkd Harri  Peltoniemi
kaupunginkansliasta. Tyéryhmé&n muina jasenind toimivat toiminnanohjaaja Hajnalka Haraszti
Satakunnan  Monikulttuuriyhdistyksestd, johtava tyovoimaneuvoja Ritva Kaijo Porin
tybvoimatoimistosta, toimistopaallikkd Pirjo Koppinen Porin asuntotoimistosta, suunnittelija Ulla
Kuusisto Satakunnan TE-keskuksesta, terveyskeskusladkéari Marketta Matikainen Porin
terveyskeskuksesta,  paikallisjohtaja Eero Vatanen Kansaneldkelaitoksen Porin toimistosta,
kanslisti Marja Oja  Porin koulutusvirastosta ja osastopaallikkd Jarmo Viljanen Porin
sosiaalikeskuksesta. Tyoryhman sihteerind on toiminut toimistonhoitaja P&ivi Rantanen Porin
sosiaalikeskuksesta.

Tyoryhma kokoontui kuusi kertaa. Se jarjesti kotouttamisohjelman laatimista koskevan tiedotus- ja
neuvottelutilaisuuden Porin kaupungintalolla 8.9.1999. Jarjestdjen osuutta maahanmuuttajien
kotoutumisen tukemisessa kasiteltiin 3.11.1999 jarjestetyssa tilaisuudessa.



2. MAAHANMUUTTAJIEN KOTOUTUMISEN TUKEMINEN
2.1. Maahanmuuton alkuvaiheen tukitoimet
2.1.1. Maahanmuuttajien vastaanotto

TE-keskus on julkaissut suomen- ja ven&jénkielisen oppaan kaupungin tarjoamista palveluista.
Esitteessa kerrotaan eri virastojen ja maahanmuuttajille olennaisten jarjestdjen toimialaan
kuuluvista palveluista.

Vastaanottovaiheen ongelmatilanteissa kaupungin virastot ohjaavat maahanmuuttajat Satakunnan
Monikulttuuriyhdistykseen.  Jarjestolla on  yhdistelmétuella  palkattu  kieliavustaja ja
maahanmuuttajien aidinkieltd puhuvia vapaaehtoisia avustajia ja tulkkeja. Yhdistys auttaa
lomakkeiden tayttamisessd, neuvoo kieliongelmissa ja ohjaa oikeiden viranomaisten luo.
Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen yll&dpitdma kansainvélinen toimintakeskus on myds
tukihenkilo- ja neuvontapiste. Tarpeen mukaan yhdistys jarjestaa tiedotustilaisuuksia ulkomaalaisia
koskevista, lakeihin ja sdadoksiin liittyvista arkiselvidmisista.

Diakonia-ammattikorkeakoulun kansainvélisen jakson oppilaat ovat vuodesta 1997 l&htien
toimineet Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen maahanmuuttajaperheiden avustajina 2-7 viikon
pituisina jaksoina. He auttavat ulkomaalaisia arkipaivan asioinneissa, lastenhoidossa ja Suomen
tapoihin perehdyttdmisessa.

SPR:n Porin osaston kansainvaliset tutorit toimivat paikkakunnalle saapuvien ulkomaalaisten
perheiden apuna paivittaisissa askareissa.

SDNL:n  Satakunnan piirijarjeston ~ maahanmuuttajajaosto  auttaa  lahinnd  venalaisia
maahanmuuttajia.

Kehittamistavoitteet

Maahanmuuttajaopas tulisi julkaista vendjan kielen liséksi myds englanniksi ja ranskaksi. Esitteiden
lisaksi  virastoihin  tarvitaan ~maahanmuuttajataustaisia  opastajia, joille olisi  eduksi
asiointitulkkikoulutus.

Projektirahoituksen  turvin ~ Satakunnan Monikulttuuriyhdistys  suunnittelee  uusille
maahanmuuttajille omalla &idinkielellda kahden viikon mittaisia alkuinfokoulutuksia, joissa
k&sitelladn Suomea Kkoskevia perusasioita, mm. perusturvaa, Kkoulutus-, sosiaali- ja
terveydenhuoltojérjestelmaa sek& annetaan myds omalla didinkielelld muuta tietoa ja opastusta siité,
miten tulee toimia maahanmuuton jalkeen. Nykyisin ndmé tiedot annetaan pitkan odotuksen jalkeen
vasta tyovoimakoulutuksessa.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistykselld on maahanmuuttajien kanssa tyoskentelyssa jo kokeneita
erimaalaisia vetdjid. He ovat oppineet maahanmuuttajien ongelmista sopeutumisprosessin eri
vaiheessa oman kokemuksen kautta. Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksessa on myds eri maiden ja
kansallisuuksien edustajista valmis verkosto vakavan syrjdytymisen ehkéisemiseksi. Tulevassa
projektissa Diakonia-ammattikorkeakoulun osuus olisi jo toimivan perheavustamisen lisdksi mm.
kartoitus ja tutkimustyd maahantulon ensivaiheen ongelmien selvittdmiseksi.

2.1.2. Kotoutumissuunnitelma ja kotoutumistuki
Kotouttamislain mukaan tydvoimatoimistossa tyonhakijana olevalla tai toimeentulotukea saavalla

maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan kolmen vuoden ajan ensimmaiseen
kotikuntaan merkitsemisestd. Kotoutumisen ajalta maahanmuuttajan toimeentulo turvataan



kotoutumistukena maksettavana toimeentulotukena tai tyomarkkinatukena. Henkil6kohtaisen
kotoutumissuunnitelman laatiminen on edellytyksena kotoutumistuen saamiselle.

Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan kunnan ja ty6voimatoimiston kesken toimenpiteistd, jotka
tukevat maahanmuuttajaa ja hdnen perhettddn yhteiskunnassa ja ty0elaméssé tarvittavien tietojen ja
taitojen hankkimisessa.

Kotoutumissuunnitelma siséltdd tyovoimatoimiston paatoksen siitd, mitkd suunnitelman
toimenpiteet oikeuttavat tyomarkkinatukeen ilman taloudellista tarveharkintaa. Tyévoimatoimiston
ja kunnan yhteistydn on oltava tiivista sekd kotoutumissuunnitelmia laadittaessa ettd niiden
toteutumista seurattaessa.

Porissa tyovoimatoimiston ja sosiaalikeskuksen yhteistyostd on sovittu. Kotoutumissuunnitelmat
laaditaan sosiaalikeskuksen ja tyovoimatoimiston edustajan sekd asiakkaan kanssa yhteisty0ssa.
Samassa yhteydessa sovitaan myos suunnitelman seurannasta.

Taméan ohjelman liitteend on Porin kaupungin ja Satakunnan TE-keskuksen valinen
kotouttamisasetuksessa (511/1999) saadetty sopimus yleisista periaatteista kotoutumista edistavan
toimenpiteen rinnastamisesta tydvoimapoliittiseen toimenpiteeseen.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys jarjestdd vuodesta 1997 l&htien kolmitasoista suomen Kielen
opetusta.

SPR, TSL ja Porin Interseura jarjestavat suomen Kkielen intensiivikurssin. Kurssi on maksullinen.

MLL:n Satakunnan piiri jarjestdd vuodesta 1997 alkaen neuvontaa esim. sosiaaliturva-asioissa,
lastenkasvatuksessa ja parisuhdeongelmissa. Kansainvaliset perheleirit pidetdan kevaisin ja
syksyisin SPR:n kanssa yhteisty6ssa.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys tarjoaa keskustelevaa neuvontaa vaikeissa eldmantilanteissa,
perhe- ja muissa kriiseissd myos vengjan kielella.

SPR:n Porin osaston ystdvatoiminnassa vapaaehtoiset kayvat s&&nndllisesti ystdvan luona.
Tapaamiset sovitaan etukdteen. Kuukausittain jarjestetddn ilta, jonka aiheet vaihtelevat
rentoutumisesta tiedon jakamiseen. Osasto jarjestad tarvittaessa myos tiettyyn aiheeseen enemmaén
painottuneet kurssit, esim. kansainvélisen tutor-kurssin ja maahanmuuttajien tukihenkilokurssin.

Toiminnan kehittamiseksi

Yhteiskuntaan sopeutumisen auttamiseksi Arkielaman taidot -kurssin suunnittelevat Satakunnan
Martat ry ja Otsolan kansalaisopisto. Kurssin teemana olisi mm. kodinhoito, ruoanlaitto, kasityo ja
askartelu. Kurssit olisivat maksullisia.

2.1.3. Tulkkaus- ja k&anndspalvelut

Tulkkaus- ja k&&nnospalvelut ovat suomea ja ruotsia taitamattomille maahanmuuttajille
edellytyksend suomalaiseen yhteiskuntaan kotoutumisessa, palvelujen tasa-arvoisessa kayttamisessé
ja viranomaisten kanssa asioimisessa.

Viranomaiset voivat tilata tulkkaus- ja kaannospalveluja alueellisilta tulkkikeskuksilta lahinna
Turusta tai Tampereelta. Tulkkikeskukset tarjoavat myds etdtulkkauspalveluja puhelin- tai
videotulkkauksena. Palvelujen maksullisuus sek& maksullisten palvelujen korvaaminen valtion
varoista perustuu valtioneuvoston asiasta antamaan paatokseen.



Y hteystiedot: Turun seudun tulkkikeskus
Humalistonkatu 3 B/PL 364
20100 TURKU
puh:  02-262 6321 tulkkivaraukset
02-262 6322 tulkkikoordinaattori
fax:  02-262 6329

Pirkanmaan tulkkikeskus
Pohjolankatu 25

33500 TAMPERE

puh:  03-219 7111 tulkkivalitys
fax:  03-219 7790

Jatkossa yritetddn hankkia asioimistulkkauspalveluja alueelle joko koulutusta jarjestaméalla tai
tukemalla osuuskunnan perustamista tai yrittajyytta.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys on jarjestanyt asioimistulkkausta ja k&&nnoksia vapaaehtoisin
voimin, mutta koulutettu ammattitaitoinen tulkkipalvelu on tarpeen jarjestéa.

Kehittamistavoitteet

Tulkkipalvelun jérjestdmiseen haetaan Satakuntaliitolta EU-rahoitusta osana maahanmuuttajien
kotoutumisen edistdmishanketta.

2.2. Tyollistymisen edistaminen
2.2.1. Maahanmuuttajien tyollisyystilanne

Porin tydvoimatoimistossa on asiakkaina muita kuin Suomen kansalaisia n. 350. Suurin osa eli 2/3
maahanmuuttajista on vendjankielisid ja loput 1/3 edustavat hyvin monia eri kansallisuuksia.
Maahanmuuttajien ty6llisyystilanne noudattelee suurin piirtein samoja linjoja kuin tyollisyystilanne
muutenkin Porin seudulla. Aktiiviset, hyvin suomen kieltd osaavat ja hyvin koulutetut sijoittuvat
paremmin tydeldmaan kuin suomen Kkieltd taitamattomat tai he, joilta ammatillinen koulutus
puuttuu.

lakkaadmpien maahanmuuttajien kohdalla syrjaytymisen vaara on olemassa. Sen sijaan nuoret
maahanmuuttajat sijoittuvat koulutukseen ja tyoeldméaan helpommin.

2.2.2. Porin tyévoimatoimiston tarjoamat palvelut

Maahanmuuttajille tarjotaan samoja tyovoimapalveluja kuin suomalaisillekin tyonhakijoille. Tietoja
saa avoimista tyopaikoista, tyovoimakoulutuksesta, —ammatinvalinnasta, yrittdjyydesta,
tyottomyysturvasta ym. tyoeldméan liittyvista asioista. Maahanmuuttaja voi ilmoittautua
tyonhakijaksi sen jalkeen, kun hanelle on myodnnetty oleskelulupa ja ty6lupa.

Viime vuoden alusta tydvoimatoimistoissa kautta maan otettiin kayttéon palveluprosessiuudistus,
jonka olennainen o0sa on tyonhakija-asiakkaan kanssa tehtdvd tydnhakusuunnitelma.
Maahanmuuttaja-asiakkaan kanssa tehtdvd suunnitelma on kotoutumissuunnitelma, joka tehdaan
yhteistyossd kotoutujan, Porin kaupungin ja tyovoimatoimiston kanssa. Porin tydvoimatoimisto
vahvisti kansainvalisten asiain yksikkddan kotouttamislain voimaan tultua yhdella virkailijalla, joka
on itse maahanmuuttaja ja pystyy omaa aidinkieltddn hyvéksikdyttden palvelemaan suurinta
maahanmuuttajaryhmaa.



Kotoutumissuunnitelmissa sovitaan samoista asioista kuin tyonhakusuunnitelmissa eli
kartoitetaan  asiakkaan ~ osaaminen,  tyonhakuvalmiudet ja  sovitaan  toimenpiteet
tyomarkkinavalmiuksien parantamiseksi ja tyollistymisen edistamiseksi.

Porin tybvoimatoimistossa toimii kansainvalisten palvelujen yksikko, jonne ensimmaéistd kertaa
tyovoimatoimistossa asioivat maahanmuuttajat ohjataan. Yksikossa tyoskentelee kolme virkailijaa,
joista kaksi on keskittynyt maahanmuuttajien palveluun ja yksi on euroneuvoja, jonka péaatehtdvana
on euroneuvonta. Kansainvalisten palvelujen yksikdssé pyritddn parantamaan maahanmuuttajien
tyomarkkinavalmiuksia ohjaamalla heitd suomen Kkielen koulutukseen tai muuhun sopivaan
ammattia tdydentdvddn koulutukseen. Yksikossd annetaan tietoa my6s kansainvalisesta
harjoittelusta ja tydlupa-asioista. Kun maahanmuuttaja-asiakkaalla on riittdva suomen kielen taito ja
riittdvat valmiudet hakea tyotd, han siirtyy peruspalvelujen tai syvennettyjen palveluiden
asiakkaaksi tydvoimatoimistossa.

Koulutus

Maahanmuuttajilla on yleensd ensijaisena tavoitteena péésta suomen Kielen koulutukseen, mité
jarjestetdan tyovoimapoliittisena aikuiskoulutuksena tyottomille maahanmuuttajille. Ongelmaksi on
koettu se, ettei koulutukseen péédse kovin nopeasti. Maahanmuuttaja voi joutua odottelemaan
suomen kielen koulutukseen pédasyé jopa vuodenkin. Sind aikana suomen kielen koulutusta on toki
tarjolla TyoOvaenopistolla ja Otsolan kansalaisopistossa iltaisin ja monet maahanmuuttajat
hakeutuvatkin sinne odotellessaan paasya kokopdivdiseen aikuiskoulutukseen. Porissa toimiva
Satakunnan Monikulttuuriyhdistys tarjoaa myos suomen Kkielen koulutusta.

Vuonna 1999 suomen kielen aikuiskoulutusta uudistettiin siten, ettd kaikki uudet maahanmuuttajat
hakevat ensin ns. suomen kielen Kkartoitusjaksolle. Kartoitusjaksoja jarjestetdan useita ja ne ovat
pituudeltaan kaksi viikkoa. Siell& opettaja tarkistaa maahanmuuttajan suomen kielen taidon tason ja
sen jalkeen ohjaa hakeutumaan oikean tasoiselle kielikurssille. Varsinaiset Kielikurssit ovat
pituudeltaan yleensa 3-4 kuukautta.

Suomen kielen koulutuksessa maahanmuuttajat saavat monipuolista tietoa suomalaisesta
yhteiskunnasta ja ty6eldamastd. Useimpiin kursseihin kuuluu myds tyoharjoittelu jossain porilaisessa
yrityksessd tai yhteisossd. Liséksi Porissa jarjestetddn maahanmuuttajille ohjaavaa koulutusta
tyovoimapoliittisena aikuiskoulutuksena. Muutama vuosi sitten jdrjestettiin  ravintola-alan
ammattiin valmistava kurssi, jossa osana oli my6s suomen kielen opiskelu. Koulutusta jarjestavét
mm. Porin Aikuiskoulutuskeskus ja Satakoulutus.

2.2.3. Porin kaupungin tyollistamistoimet

Porin kaupungin tyollistamistoimenpiteissa ei ole toistaiseksi erikseen huomioitu maahanmuuttajia.
Kaupunki on tyollistanyt  heitd normaalein  tyollistdmistoimenpitein  sekd@  toiminut
yhteistyokumppanina esim. Satakunnan TE-keskuksen paluumuuttajaprojektin (PAMU-projekti)
toteuttajien kanssa.  Tyollistamistukipaikkojen lisdksi maahanmuuttajat ovat suorittaneet eri
virastoissa tyokokeilu- ja harjoittelujaksoja.

Maahanmuuttajien suomen Kielen taito ja ulkomailla hankitun koulutuksen vastaavuus ovat pitkélti
vaikuttaneet siihen, voidaanko henkil6a tyollistdd koulutustaan/kokemustaan vastaavaan tehtavaan.
Valitettavan usein puutteellinen kielitaito estdd henkilon sijoittumisen aivan koulutustaan
vastaavaan tehtavaan.

Kaupunki on toteuttanut kuluvalla EU-ohjelmakaudella mm. syrjaytymisvaarassa olevien nuorten
projektia (Poveri) ja Sampolan Inno-projektia, jossa kohderyhmand ovat yli 25-vuotiaat
pitkdaikaistyottomat. Uudella EU:n ohjelmakaudella on tavoitteena toteuttaa nykyistd laaja-
alaisempia projekteja ainakin nuorten, pitkaaikaistyottomien ja/tai lahididen tydttémyyden ja sen



seuraamusten helpottamiseksi. Monet maahanmuuttajat todenndkdisesti kuuluvat em.
toimenpidekokonaisuuksien piiriin.  Kaupunki tulee myos jatkossa olemaan valmis yhteistyhon
muiden hallinnoimien projektien osalta.

Porin kaupunki osallistuu kumppanuusajattelun mukaisesti myods jarjestdjen tyollistamis- ja
tyOharjoitteluprojektien toteuttamiseen ja rahoittamiseen.

2.2.4. Jarjestojen tyollistamistoimet

Kunnan jarjestdjen kéytettavissa tyollistdmiseen on talld hetkelld yhdistelméatuki, jota haetaan
tybvoimatoimistolta.

Kansalaisjarjestot voivat tarjota maahanmuuttajille myos harjoittelupaikkoja.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen Tyotori - Toinen toistamme tukien -projektin yhteydessa
kartoitetaan jatkuvasti jasenten ammattiosaamista. Tavoitteena on tdiman osaamisen mainostaminen
ja nain valittad osallistuville ainakin satunnaisia tyémahdollisuuksia.

2.2.5. Muiden tahojen ty6llistamistoimet

Maahanmuuttajien tyollistyminen avoimille tyomarkkinoille vaatii useimmiten erityistoimia.
Satakunnan tyo6llisyystilanne on edelleen vaikea ja avoinna olevat tyOpaikat vaativat entisté
useammin monipuolista osaamista ja uuden teknologian tuntemusta. Satakuntalaiset tyomarkkinat
eivat myoskadn ole kovin kansainvéliset. Vaikka vientiyrityksia seudulla onkin paljon, ulkomaisia
tyontekijoité ei juuri yrityksissa ole, ei mydskaan kokemusta toimia kansainvalisesséd ymparistossa.
Suomen kielen taitoa edellytetdan lahes poikkeuksetta.

Maahanmuuttajan on mahdollista péésta tyteldmaan tyokokeilun tai tyOharjoittelun kautta ja
silloinkin onnistuminen on varmempaa, jos maahanmuuttajalla on apuna tutor auttamassa niin
tyontekijad kuin tyonantajaakin tyon alkuun. Jatkossa pitaa sisallyttad seka tyovoimakoulutukseen
ettd muihinkin kotoutumista edistéviin toimenpiteisiin ammattitaidon ja Kkielitaidon testauksia seka
ohjattua tyénhakua.

TyoOnantajille on systemaattisesti selvitettavé erilaisten tyollistamistukimahdollisuuksien kaytt6a
maahanmuuttajan rekrytoinnissa seka aktiivisesti markkinoitava maahanmuuttajien osaamista ja
kielitaitoa satakuntalaisten yritysten hyddyksi.

2.2.6. Yrittajyys

Porin Puuvillassa on aloittanut toimintansa ENTER-yrityspalvelu, johon on keskitetty kaikki
alkavan yrityksen tarvitsemat maksuttomat neuvontapalvelut. Aloittavan yrityksen on mahdollista
saada myo0s starttirahaa kaynnistysvaiheen tueksi.

Yritysidean arvioinnissa ja kehittdmisessd auttaa TE-keskuksen yritysosasto, josta on saatavana
neuvonnan lisdksi myos taloudellista tukea investointeihin ja kehittdmishankkeisiin. Satakunnan
alueella voisi olla markkinoita ainakin etniselle ravintolalle, elintarvikeliikkeelle seka
viranomaisille ja yrityksille osoitetulle tulkki- ja kddnndspalvelulle.

Osuuskunnan perustaminen voi olla riskittémampi vaihtoehto I&hestyd yritystoimintaa.
Osuuskunnan jasenet voivat saada tyottomyysturvaa silta ajalta, kun osuuskunta ei tyollista.

2.3. Asuminen

2.3.1 Yleista



Suurin osa maahanmuuttaja-asunnonhakijoista on tall4 hetkelld inkerildisid paluumuuttajia. Myos
ulkomaalaisia opiskelijoita on jonkin verran hakijoina. Namé sijoittuvat useimmiten opiskelija-
asuntoihin. Porin aravavuokra-asuntokannassa paluumuuttajat ovat sijoittuneet etupadssa
l&hidalueille; Sampolaan, Impolaan, Vainoldédn, Pormestarinluotoon ja Pihlavaan. T&std on
aiheutunut erityisesti Ita&-Porin alueella vaikeuksia mm. terveyspalvelujen kohdalla yhteisen kielen
puuttuessa.

Aravavuokrataloista on tdhan mennessa saanut asunnon 58 inkerildista perhettd, joissa on yhteensé
n. 150 henkea.

PAMU-projektin toimesta on laadittu Porin alueen palveluista maahanmuuttajille tarkoitettu opas,
johon asuntotoimisto on laatinut asunnonhakumenettelyd ym. asumiseen liittyvaa koskevan osan.
Opas on kaannetty venajan kielelle.

2.3.2 Tarjottavat palvelut

Porissa annetaan asuntohallinnon palveluja maahanmuuttajille samoin periaattein kuin muillekin
asunnonhakijoille.

Julkisesti haettavana olevia arava- ja korkotukivuokra-asuntoja on n. 5200 kpl. T&ll4 hetkelld on
tarjolla etupdéssa perheasuntoja Pihlavassa, Sampolassa ja Pormestarinluodossa.

2.3.3 Kehittamistavoitteet

Yhteisty0td maahanmuuttajien asuttamisessa olisi saatava aikaan useamman isanngitsijan kanssa
niin, ettd paluumuuttajat sijoittuisivat tasaissmmin eri alueiden vuokrataloihin.

Kielitaidottomien muuttajien sijoittamisessa pitdd entistd paremmin ottaa huomioon koulu-,
terveys- ja sosiaalitoimen resurssit. Tiedon kulkua asuntoja paluumuuttajille osoittavien
isannoitsijoiden ja viranomaisten valilla on mahdollisuuksien mukaan lisattava.

Asukastupia voidaan kayttdd maahanmuuttajien ja kantavéeston kohtaamispaikkana ja erilaisten
yhteistoimintojen kehittdmiseen. Paluumuuttajia tulee aktivoida asukasdemokratian puitteissa
toimimaan taloyhtididen ja asukkaiden yhteistoimintaelimissa.

Asuntohakemuksiin  laaditaan  liitettdvaksi  vendjan/englannin  Kielelle k&annetyt ohjeet
asuntohakemusten tayttamisesta.

2.4. Opetus
Yleissivistava opetus
2.4.1. Yleista

Perusopetuslain 1 8:n mukaan perusopetuksen yhteydessd voidaan jarjestdd maahanmuuttajille
perusopetukseen valmistavaa opetusta. Laki ei s&&da erikseen opetuksen tavoitteita, mutta
valmistavan opetuksen tavoitteena on erityisesti antaa kuusivuotiaille ja oppivelvollisuusikaisille
maahanmuuttajalapsille ja -nuorille tarvittavat valmiudet perusopetukseen siirtymistd varten.
Lisaksi tavoitteena on edistda heidan tasapainoista kehittymistadén ja integroitumista suomalaiseen
yhteiskuntaan.

Perusopetuksen valmistava opetus on kunnalle vapaaehtoista. Opetusryhmistd péaattda opetuksen
jarjestaja.



Valmistavaa opetusta annetaan 6-10 -vuotiaille vahintdan 450 tuntia ja tatd vanhemmille v&hintaan
500 tuntia. Opetusta varten ei sédadeté tyOpéivien maaréd, vaan opetuksen jarjestaja paattaa, miten
opetus jarjestetddn. Valmistavaan opetukseen osallistuvalla on oikeus siirtyd perusopetukseen jo
aikaisemminkin, jos hdn pystyy seuraamaan perusopetusta.

Ihanteellisinta maahanmuuttajalapsen sosiaalistumisen kannalta on, ettd ko. opetuksen luokka on
hanen lahikoulussaan, jolloin hdnet voidaan integroida tuttujen, saman alueen lasten luokkaan jo
valmistavan opetuksen aikana ja myos sen jalkeen. Myods yhteydet huoltajaan toimivat
luontevammin ja useammin Kielt4 hallitsevan opettajan kanssa.

2.4.2. Tarjottavat palvelut

Porissa on valmistavaa opetusta annettu maahanmuuttajille tavoitteellisesti ja kokonaisvaltaisesti
lukuvuoden 1999-2000 alusta alkaen Itd-Porin alueella koko peruskoulun osalta. Koulutettua ja
kokenutta henkilokuntaa, opettajia ja koulunké@yntiavustajia emme voi tarjota talla hetkelld muihin
kouluihin.

Maahanmuuttajaoppilaille annetaan suomen Kielen tukiopetusta valmistavan opetuksen
ulkopuolella oleville erillisen valtionrahoituksen turvin.

Maahanmuuttajaoppilaalle tehd&én tarvittaessa henkilokohtainen opetuksen jarjestdmistd koskeva
suunnitelma, jossa hé&nen vahvuutensa ja mahdolliset kieleen tai muuhun liittyvat vaikeudet
huomioidaan.

Oppilaille annetaan em. opetuksen lisaksi omakielistd opetusta talla hetkelld vendjan, somalin,
saksan ja viron kielissd. Opetus tapahtuu kuhunkin véestéryhméén kuuluvan opettajan toimesta.
Tavoitteena on toimiva kaksikielisyys.

Maahanmuuttajaoppilaat saavat lukiossa suomi toisena kielend -opetusta ja oman didinkielen
opetusta samaan tapaan kuin peruskoulussa. Liséksi oppilailla on mahdollisuus saada tukiopetusta
eri aineissa. Koska maahanmuuttajaoppilaiden maara lukioissa on téhan asti ollut melko pieni, ei
maahanmuuttajaopetusta ole kehitetty yhtd pitkdlle kuin peruskouluissa. T&std syystda opetus
vaihtelee kouluittain.

Maahanmuuttajien opetusta toteutetaan lainsd&ddannon madrittelemissd puitteissa em. mallien
mukaan. Opetuksen jarjestelyissd hyodynnetddn paikallisia ja alueellisia maahanmuuttajien
taustaryhmié.

Porin Aikuiskoulutuskeskus

Suomen kielen opetus

Porin Aikuiskoulutuskeskus jarjesti maahanmuuttajien suomen kielen opetusta tyévoimapoliittisena
aikuiskoulutuksena wvuonna 1999 noin 7000 op.tp. eli oppilaitoksessa on keskimé&érin 28
maahanmuuttajaopiskelijaa koko vuoden ajan. Suomen kielen koulutukseen opiskelijat tulevat nk.
alkukartoitusjakson kautta, joita jarjestetddn kahden kuukauden vélein. Maahanmuuttajien suomen
kielen opetuksen tavoitteena on myos osaltaan vastata uuden kotoutumislain tuottamiin haasteisiin.

Ammatillinen koulutus

Viime vuosina maahanmuuttajille ei juurikaan ole jérjestetty ammatillista koulutusta integroituna
suomen Kielen opetukseen. Maahanmuuttajia on kuitenkin ammatillisessa koulutuksessa jatkuvasti



eivatkd opetussuunnitelmat/rahoituskanavat anna mahdollisuutta suomen kielen opetukseen ja
ohjaukseen. Porin Aikuiskoulutuskeskus jarjestad syksyllad 1999 ja kevéélld 2000 opetushallituksen
myontdman erityismadrérahan turvin suomen kielen opetusta ammatillisessa koulutuksessa oleville
maahanmuuttajille yhteensa n. 200 tuntia. Mé&araraha on kuitenkin pieni ja madraaikainen eiké anna
mahdollisuutta pitk&kestoiseen ohjaukseen.

Projektit

Joulukuussa 1999 aloitetaan ESR:n osittain rahoittama SAMU - Satakunnan alueen
maahanmuuttajien urapolut -projekti, jonka tavoitteena on suomen kielen ja ammatillisten opintojen
yhdistelmdlld parantaa maahanmuuttajien tydllistymismahdollisuuksia ja motivoida heitd myos
jatkokoulutukseen. Projekti paattyy 31.5.2001. Projektiin osallistuu 100 maahanmuuttajaa ja se
toteutetaan Satakunnan TE-keskuksen, Porin Aikuiskoulutuskeskuksen ja Harjavallan Sosiaali- ja
terveysalan oppilaitoksen yhteistyona.

Joulukuussa 1999 alkoi myds kansainvalinen yhteistyoprojekti (IRIS - Exploring and
disseminating good practises and developing new project proposals within attacking exclusion and
displacement problems of ethnic minorities), jossa Porin Akk:n lisdksi ovat mukana Turun Akk
(koordinaattori), ASDA Kreikasta ja Belgiasta Laboratoire d’ergologie ja Centro di Iniziativa
Europea. Projektin tavoitteena on tutkia ja levittaa sellaisia hyvié kaytantdjd, joiden avulla voidaan
taistella etnisten vdhemmistojen syrjaytymisté vastaan.

Kehittdmisajatuksia

Alueen nuorille maahanmuuttajille kohdennetut koulutusmahdollisuudet eivat ole riittavid. Suomen
kielen opiskelu perustuu paljolti nuorten omaan aktiivisuuteen. Syrjaytymisen ehkéisemiseksi olisi
tarkedd kehittdd hyvid toiminta- ja ratkaisumalleja myds nuorille. Esimerkiksi eldmanhallintaan
painottuva ohjaava koulutus voisi olla yksi tallainen keino, jota voitaisiin toteuttaa toki myos
aikuisten maahanmuuttajien parissa. Aikuisille maahanmuuttajille tarjottavana
koulutusvaihtoehtona pitéisi olla myds nk. asioimistulkkikoulutus, jota seuraisi tukity6jakso
julkisella sektorilla. Talla palvelulla vastattaisiin mm. niihin kieliongelmiin, joita on kohdattu
sellaisissa kaupungin hallintokunnissa, joissa on asiakkaina maahanmuuttajia.

Maahanmuuttajien kotoutumisen kannalta olisi térke&d, ettd jokin alueen oppilaitoksista
(esimerkiksi  juuri  Porin  Aikuiskoulutuskeskus) saisi OPM:n luvan maahanmuuttajien
ammatilliseen koulutukseen valmistavan koulutuksen jarjestdmiseen. Tallaista koulutusta
tarvittaisiin mm. opiskelijoiden heikon pohjakoulutuksen samoin kuin opiskelutekniikoiden vuoksi.
Porin Akk haki jarjestdmislupaa syksylld 1998, mutta tuolloin lupaa ei saatu alueen suhteellisesti
vahdisen maahanmuuttajamadaran vuoksi. Myds muita mahdollisia niin koulutuksen kuin muidenkin
toimenpiteiden rahoituskanavia pitaa etsid ja hyodyntaa esimerkiksi alueen oppilaitosten vélisena
yhteistyona.

Satakunnan ammattikorkeakoulu

Satakunnan ammattikorkeakoulu toteuttaa laajan suomenkielisen opetustarjonnan liséksi kolmea
englanninkielistd koulutusohjelmaa. Porissa toteutuu tekniikan alalla Degree Programme in
Environmental Engineering (160 ov, ohjeellinen valmistumisaika 4 vuotta) ja sosiaali- ja
terveysalalla Degree Programme in Physiotherapy (140 ov, ohjeellinen valmistumisaika 3,5 vuotta).
Raumalla toteutuu Degree Programme in International Business and Marketing Logistics (140 ov,
ohjeellinen valmistumisaika 3,5 vuotta). Edelld mainittuihin koulutusohjelmiin rekrytoidaan
aktiivisesti ulkomaalaisia tutkinto-opiskelijoita.

Satakunnan ammattikorkeakoulussa jarjestetddan ulkomaalaisille tutkinto- ja vaihto-opiskelijoille
tarkoitettua Finnish for Foreigners -opetusta sekd Porissa ettd Raumalla. Ulkomaalaisten
opiskelijoiden sopeutumisen edistamiseksi jarjestetadn kaksi kertaa vuodessa yhden péivén kestiva

10



tulo-orientaatiotilaisuus. Koulutusta jarjestetddn myos opiskelijoille, joiden tehtdviin kuuluu
ulkomaalaisten opiskelijoiden tutorointi.

Yksittéinen opiskelija voi avoimen ammattikorkeakoulun kautta suorittaa opintoja ja mikali on kyse
laajemman ryhman koulutustarpeesta, Satakunnan ammattikorkeakoulun
taydennyskoulutuskeskuksen kanssa voi neuvotella kurssien jarjestamisesta.

Diakonia-ammattikorkeakoulu - Porin yksikkd

DIAK - Porin yksikdssé ei ole talla hetkelld maahanmuuttajaopiskelijoita. Yksikolla ei ole toisen
asteen koulutustarjontaa, mika helpottaisi koulutukseen hakeutumista monen maahanmuuttajan
kohdalla.

Jotta koulutustarjonta DIAK:ssa on mahdollista, tarvitaan
a) englanninkielistd perusopetuskokonaisuustarjontaa
b) lisakoulutuspaketit osaksi perusopetusta (teoriaa + suomen kielen opetusta + tehokas
tutorointi)
C) aikaisempaa ammattitutkintoa tdydentdvié opintoja (rahoitus?)

DIAK - Porin yksikkd on mukana alkavassa ESR-projektissa maahanmuuttajien urapolkujen yhtena
mahdollisena toteuttajana (hallinnoivana yksikkéna PAKK).

DIAK - Porin yksikké on valmis olemaan mukana kotouttamiskoulutuksen suunnittelussa ja
toteutuksessa. Kaytdnnon esteiden ratkaisemiseen voidaan paneutua sitten aikanaan.

Porin ammattiopistot (Metsdopisto, Palveluopisto ja Tekniikkaopisto)

Porin ammattiopistoissa, Metsdopistossa, Palveluopistossa ja Tekniikkaopistossa, opiskelee noin
2400 nuorta ja aikuista eri ammatillisiin perustutkintoihin. Oppilaitosten yhteinen koulutustarjonta
on hyvin kattava. Niissa on mahdollisuus opiskella 44:an eri ammatilliseen perustutkintoon ja
koulutusohjelmaan. Porin ammattiopistoissa opiskeli syksylla 1999 noin 20 maahanmuuttajaa ja
ulkomaalaista eri koulutusaloilla.

Ammatilliseen koulutukseen haetaan yhteishaussa kevaisin ja syksyisin. Jos maahanmuuttajalla ei
ole suomalaista peruskoulun padastotodistusta, hakeminen tapahtuu joustavan valinnan kautta
suoraan oppilaitokseen. Jos maahanmuuttajat ovat kdyneet Suomessa koulua ja saaneet peruskoulun
tai lukion paattotodistuksen, ammatillisiin oppilaitoksiin pyritdan yhteishaun kautta.
Maahanmuuttajien ja ulkomaalaisten opiskelijoiden opiskelu on wusein vaikeaa, koska
perusvalmiudet  opiskeluun  puuttuvat tai ovat  vajavaiset.  Suurimpana  syyna
maahanmuuttajaopiskelijoiden opiskeluvaikeuksiin ja opintojen keskeyttamiseen ovat ilmeisesti
suomen kielen vajavaiset taidot. Niihin ei ole talla hetkelld pystytty tuomaan juurikaan helpotusta,
koska ammatillisessa koulutuksessa ei ole lakiin perustuvaa resurssia suomen Kielen lisdopetukseen.
Siksi ammattiopistoihin tulleiden maahanmuuttajien suomen Kielen opetus on kaytdnnossa
opiskelijan oman aktiivisuuden varassa.

Koulutusalan valinta ei valttdmattd tapahdu opiskelijan taipumusten ja halujen mukaan. Usein
maahanmuuttajat ja ulkomaalaiset opiskelijat saavat vajavaista opintojen ohjausta ja ajautuvat
aloille, joissa on ollut tarjolla vapaita paikkoja tai heidat sijoitetaan opiskeluryhmiin, joissa on
muitakin samoista vaikeuksista kérsivia. Tehtyjen selvitysten mukaan maahanmuuttajien opintojen
keskeyttamiseen nayttavat vaikuttavankin etenkin opiskelijoiden perustietojen puutteellisuus seka
suomi toisena kielend -opetuksen, tukiopetuksen ja opinto-ohjauksen puutteellisuus.
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Maahanmuuttajanuoren aloittaminen suoraan ammatillisen perustutkinnon opiskelusta ei
useinkaan onnistu. Ammatillisiin opintoihin valmentavaa koulutusta tarvitaan opiskelijoiden heikon
pohjakoulutuksen ja opiskelutekniikan vuoksi. Koulutusta on tarpeen jérjestdd ammattiopistojen
yhteydessd, jossa he voivat tutustua hyvin tarjolla oleviin eri koulutusvaihtoehtoihin.
Kehittdmistavoitteet

Kehittamistavoite 1. Porin ammattiopistoilla on koulutustehtavapéatoksen mukainen lupa toteuttaa
maahanmuuttajien ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaa koulutusta. Porin Metséopisto,
Palveluopisto ja Tekniikkaopisto toteuttavat yhdessé ko. koulutusta syksysta 2000 alkaen.

Valmistava koulutus on tarkoitettu sellaisia maahanmuuttajia varten, jotka osaavat lukea ja
Kirjoittaa, ja joilla on v@hint&d&n auttava suomen Kielen taito.

Valmistavan koulutuksen tavoitteena on antaa opiskelijalle kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet
ammatillisiin opintoihin siirtymistd varten. Koulutuksen tavoitteena on, ettd opiskelija pystyy
koulutuksen jalkeen seuraamaan opetusta ja suoriutumaan tutkintoon johtavasta ammatillisesta
peruskoulutuksesta. Koulutuksen tavoitteena on myds tukea opiskelijan kokonaispersoonallisuuden
kasvua ja lisatd hanen suomalaisen opiskelu- ja tyokulttuurin tuntemustaan.

Valmistavan koulutuksen opetussuunnitelman perusteet on tarkoitettu ensisijaisesti tutkintoon
johtavaan ammatilliseen peruskoulutukseen aikovia nuoria varten, mutta niitd voidaan kayttad myos
aikuisten ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavassa koulutuksessa.

Koulutus valmistaa yleisesti kaikkeen ammatilliseen peruskoulutukseen. Valmistavan koulutuksen
pituus vaihtelee opiskelijan valmiuksien mukaan 20-40 opintoviikkoa. Koulutuksen
opintokokonaisuudet ovat: Kkielelliset valmiudet, matemaattis-luonnontieteelliset valmiudet,
yhteiskunnalliset valmiudet, eldmdanhallinnan valmiudet ja opiskelun ja ammatinvalinnan
valmiudet.

Kehittdmistavoite 2. Ammattiopistot suuntaavat ammatillisissa tutkinnoissa opiskeleville
tukiopetusta, opintojen ohjausta ja elaménhallinnan valmiuksien parantamista mahdollisuuksiensa
mukaan.

Otsolan kansalaisopisto

Otsolan kansalaisopisto jarjestaa tietotekniikan, erilaisten ké&sitdiden, Kielten ja taideharrasteisten
aineiden opetusta. Opisto voi myds suunnitella ja jarjestdé kursseja toivomusten mukaan.

Opettajakunnassa on kaksi vendjan kieltd didinkielenddn puhuvaa opettajaa, jotka puhuvat suomea
hyvin. Toinen heistd opettaa my6s englantia ja osaa jonkin verran ranskaa. Opistossa on opetusta
ruotsin, saksan, englannin, ranskan ja espanjan kielissa.

Tyovaenopisto

TyoOvéaenopiston erityisesti maahanmuuttajille suunnattuja kursseja ovat “Suomea vengjaa
aidinkielendan puhuville” ja “Finnish for Foreigners - beginners course”, joka on jo toiminut yli
kymmenen vuotta.

Erilaiset taidekurssit, esim. kuvaus-, maalaus- ja Tiffany-lasikurssi samaten kuin liikunta- ja
terveys-, musiikki- ja k&sityoryhmat tarjoavat myos maahanmuuttajille itseopiskelua ja hyodyllista
vapaa-ajanviettoa. Englannin, ranskan, saksan tai venajan Kielen keskusteluryhméan osallistuminen
auttaa myods oman Kielen ja kulttuurin yllapitdmistd. Naihin osallistuminen ei vaadi erityisesti
suomen Kielen taitoa, sen sijaan kielenkéyttd kehittyy ja kurssien puitteissa maahanmuuttajat saavat
kontakteja suomalaisiin. Naiden kurssien opettajista 15 on ulkomaalaissyntyisia.
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Oppisopimuskoulutus

Oppisopimuskoulutus perustuu tydsuhteeseen ja henkilokohtaiseen opiskeluohjelmaan. Se sisaltaa
tyonopetusta tyopaikalla ja tietopuolista opetusta oppilaitoksissa. Oppisopimuskoulutus on
taloudellisesti tuettua: tyonantaja saa koulutuskorvausta ja opiskelija saa palkkaa tyonopetusaikana
sekd taloudellista tukea tietopuolisen opetuksen aikana. Opiskelijalle laaditaan henkilokohtainen
opiskeluohjelma; siin& otetaan huomioon tyOopaikan ja opiskelijan tarpeet ja edellytykset.

Oppisopimuskoulutus johtaa samoihin ammatillisiin tutkintoihin kuin oppilaitoksissa jarjestettava
koulutus. Se tarjoaa myo0s laajat mahdollisuudet lisékoulutukseen. Oppisopimuskoulutus on
joustava koulutusmuoto, koska opiskelija voi suorittaa tutkintonsa joko kerralla tai vaiheittain. Se
soveltuu yhta hyvin nuorille kuin aikuisillekin.

Maahanmuuttajat voivat hakea oppisopimuspaikkoja samoin perustein kuin suomalaisetkin. Suurin
osa oppisopimuksista solmitaan siten, ettd koulutuksesta kiinnostunut henkild itse hankkii
oppisopimuspaikan.

Oppisopimuskoulutusasioita hoidetaan Satakunnan oppisopimuskeskuksessa, josta saa myos
lisatietoja.

2.5. Sosiaalipalvelut
2.5.1. Yleista

Maahanmuuttajilla  on  muiden porilaisten tavoin tasavertaiset oikeudet kunnallisten
sosiaalipalvelujen k&yttdon. Tasavertaisuus koskee sekd oikeutta etuuksiin ettd myos
velvollisuuksia. Maahanmuuttajien on saatava sosiaalitoimessa asioidessaan samanlainen kohtelu
kuin muidenkin asiakkaiden. Maahanmuuttajia varten tulisi olla kéytettavissé ainakin englannin- ja
vendjankieliset sosiaalioppaat.

Sosiaalitoimen tulee yhdesséd muiden viranomaisten ja jarjestdjen kanssa luoda sellaiset tukitoimet,
joilla voidaan estdd maahanmuuttajien sosiaalinen syrjaytyminen. Erityistd huomiota tulee
kiinnittdd niihin maahanmuuttajiin, jotka kielitaidottomuudesta, alhaisesta koulutustasosta ja
huonosta suomalaisen yhteiskunnan tuntemuksesta johtuen ovat suurimmassa vaarassa syrjaytya.

2.5.2. Tarjottavat palvelut
2.5.2.1. Yksilokohtainen kotouttaminen

Yksilo- ja perhekohtaista kotouttamista tuetaan kotoutumissuunnitelmien mukaisesti. Suunnitelmat
tendd&n ja tarkistetaan yhdessa maahanmuuttajan, tydévoimaviranomaisten ja/tai muiden
asiantuntijoiden kanssa. Perhetytssa on tarkeda vanhempien vanhemmuuden tukeminen uudessa
elaméntilanteessa. Lasten ja nuorten sekd heidadn perheidensd tukemiseen tarvitaan tehokkaat
alueelliset verkostot ja moniammatilliset tydéryhmat yhdessa vapaaehtoistyontekijoiden kanssa.

2.5.2.2. Ryhmékohtainen kotouttaminen

Sosiaalitoimen palveluja kehitettédessé pitdd ottaa huomioon eri etnisten ja kieliryhmien suuruus.
Suurille ryhmille kyetddn kohdentamaan ryhmakohtaisia palveluja esimerkiksi péivahoidossa
etninen tausta ja kieli huomioon ottaen. Erilaisille asiakasryhmille jarjestetyt toiminnalliset ryhmat
edistavat kotoutumista. Toiminta tulisi jarjestdd maahanmuuttajien tarpeista lahtien. Tallaista
toimintaa voisi olla esimerkiksi erilaisten arkielaman taitojen kehittdminen. Erittdin tarkeda on
saada maahanmuuttajat osallistumaan myos kantavdestolle jarjestettyyn toimintaan, esimerkiksi
alueellisten asukastupien toimintaan.
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2.5.2.3. Lasten pdivahoito

Lasten kasvatus ja opetus muodostavat perustan kulttuurille. Kasvattaessa lapsiaan vanhemmat
valittavat heille oman kulttuurinsa perinteitd. Kodin ulkopuolella lapsi joutuu toisenlaisten tapojen
ja arvostusten piiriin. Vieraissa maissa lapset joutuvat eldméan kahdessa kulttuurissa. Paivahoidon
tarkoituksena on tukea ja auttaa lasten vanhempia heidan kasvatustehtdvassaan ottamalla huomioon
lapsen iké ja yksilolliset tarpeet, kulttuuritausta ja vanhempien uskonnollinen vakaumus.

Paivahoidossa maahanmuuttajaperheen lapsi tutustuu suomalaisiin lapsiin ja oppii suomen Kielta.
Siksi leikki-ik&isen lapsen on térkedd olla péivahoidossa, vaikka vanhemmat olisivatkin kotona.
Lapset oppivat myds hyvaksymaan toistensa erilaisuutta ja oppivat toisiltaan leikkejd, lauluja ja
perinteitd.

On tarkeétd, ettd lapsi hallitsee oman didinkielensd uutta kieltd oppiessaan. Lapsen kielellisen
kehityksen tukeminen kuuluu paivéhoidon tehtaviin. Kielen kehityksen kannalta on tarkeaa, etta
lapsi myo6s péivahoidossa voi puhua aidinkieltdén ja ettd hanelle puhutaan hénen aidinkielell&én.
Kielentutkijoiden mielestd uuden kielen oppiminen edellyttdd, ettd lapsen aidinkieli on melko
kehittynyt.

Aidinkielisten tyontekijoiden lasndolo paivahoidossa lisdd lasten turvallisuudentunnetta ja
viihtyisyyttd. Heidan tyohonsa kuuluu mm. satujen lukeminen ja vapaamuotoinen yhdesséolo lasten
kanssa. Tamé edistaa lapsen kielen hallintaa ja samalla kielellisen ilmaisun ja -ajattelun valmiuksia.
Lapsen sijoittamista ainoana suomalaislasten ryhmaan tulee valttdd ja suosia sisarusryhmien
muodostamista.

Ulkomaalaisten lasten kulttuurin ja didinkielen tukeminen on erittdin tarkedtd lapsen oman
identiteetin muodostumisessa. Péivahoidossa aloitettu tehokas lasten kotouttaminen on myos
sosiaalista syrjaytymista estavaa tyota.

2.5.2.4. Vanhustenhuolto

Sosiaalitoimi auttaa ikaantyneitd maahanmuuttajia asumiseen ja henkilokohtaiseen hoitoon seka
huolenpitoon liittyvissa tehtavissa. Ikaantyneilld maahanmuuttajilla on oikeus kaikkiin vanhusten
sosiaalipalveluihin, joista térkeimpid ovat Kotipalvelut sekd erilaiset tukipalvelut,
palvelukotiasuminen ja vanhainkotihoito.

2.5.2.5. Kotipalvelu

Kotipalvelu  luo  edellytykset  kotona  selviytymiselle.  Kotipalvelutyontekija  toimii
maahanmuuttajien yhdyshenkilona opastaen, neuvoen ja auttaen esimerkiksi asumiseen, ruokailuun,
vaatehuoltoon ja péivittaiseen hygienian hoitoon liittyvissa asioissa seka lasten kasvatuksessa.

Kotipalveluun liittyvien tukipalvelujen avulla autetaan vanhuksia, vammaisia, pitk&aikaissairaita ja
lapsiperheitd selviytymaan arkieldman eri tilanteissa.

Kotona annettavasta palvelusta laaditaan yhdessé maahanmuuttajan kanssa hoito- ja
palvelusuunnitelma, jossa selvitetdan tarvittavat palvelut.

2.5.2.6. Vammaishuolto
Kehitysvammaisille/vammaisille maahanmuuttajille Porin kaupungin sosiaalitoimi tarjoaa samat

oikeudet palveluihin kuin muillekin maahanmuuttajille. Lisaksi voidaan tarjota erityisesti heille
kohdennettuja erityispalveluja.

14



2.5.3. Kehittamistavoitteet
- Maahanmuuttajia varten tulee olla ainakin englannin- ja vendjankieliset sosiaalioppaat.

- Yksilokohtaiset kotoutumissuunnitelmat tehdddn ja tarkistetaan yhteistydssa sosiaalitoimen
ja tydvoimatoimiston tyontekijoiden sekd maahanmuuttajan kesken.

- Lasten ja nuorten sekd heiddn perheidensd tukemiseksi luodaan alueelliset verkostot ja
moniammatilliset tydryhmat.

- Maahanmuuttajat aktivoidaan osallistumaan alueellisten asukastupien toimintaan.

Sosiaalitoimi on mukana tukihenkilotoiminnan suunnittelussa ja osallistuu tukihenkiléiden
koulutukseen.

- Sosiaalitoimi  osallistuu maahanmuuttajille tarkoitettuun erilaisia arkielamén taitoja
kehittdvaan toimintaan.

- Leikki-ikaisille maahanmuuttajalapsille tulisi jarjest&a paivahoitopaikka, vaikka vanhemmat
olisivatkin kotona.

- Lapsella tulisi olla mahdollisuus kéayttaa aidinkieltdan ollessaan paivahoidossa.

- Jokaiselle  sdannollista  kotipalvelua  tarvitsevalle  maahanmuuttajalle  tehdaan
henkil6kohtainen hoito- ja palvelusuunnitelma.

Maahanmuuttajajérjestot ja maahanmuuttajat ovat valmiita toimimaan yhteisty0ssa viranomaisten
kanssa, mutta tatd tyota ei voi tehdé pelkéstaan vapaaehtoistydond. Maahanmuuttajien asiantuntemus
(oman kantapaan kautta kertynyt) olisi syytd hyddyntdd palkkaamalla heitd eri tehtdviin, kuten
esim. koulutusvirasto tekee.

Satakuntaliitolta haetaan EU-rahoitusta vendjan ja suomen Kielen taitoisen, pedagogisia taitoja
omaavan tyontekijan palkkaamiseen lasten paivahoitoon.

Porin Seudun Tyottoméat ry:n kautta voidaan tarjota tyottomille maahanmuuttajille edullisia
aterialippuja jo vastaanottovaiheessa. Ateriointi on Porin seurakuntien palvelukeskuksessa.

Porin Interseura on kartoittamassa Satakunnan maahanmuuttajien sosiaalista asemaa, sen eri
vaiheita ja tulevaisuutta yhteistydssa Porin DIAK:n, Paluumuuttaja/PAMU-projektin ja Porin
Aikuiskoulutuskeskuksen MAMU-kurssien kanssa.

2.6. Terveyspalvelut
2.6.1. Yleista

Porin kaupungilla ei ole téalla hetkelld sopimusta pakolaisten vastaanottamisesta. Paluumuuttajat ja
muut maahanmuuttajat saavat perusterveydenhuollon palvelut Porin terveyskeskuksesta, joka toimii
vaestovastuuperiaatteella:  kaupunkilaiset  saavat  ladkéri- ja  terveydenhoitajapalvelut
asuinosoitteensa mukaisesti omilta véestovastuualueiltaan.

Alkuvaiheessa maahanmuuttajat tarvitsevat perehdyttamista terveyspalvelujen kayttoon, ja erityisen
tarkedd on mahdollisuus koulutetun tulkin apuun terveysasemilla asioitaessa. Paluumuuttajien
tulkkaus- ja kddnndskulut korvataan kunnalle valtion varoista toimeentulotukena muuttoa seuraavan
puolen vuoden ajan.
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Omaldakari/omahoitajajérjestelma ja hoidon hyva saatavuus tuovat joustavuutta ja jatkuvuutta
terveyspalveluihin.  Terveysvirasto  huolehtii  tyontekijoidensa  valmiuksista  palvella
maahanmuuttaja-asiakkaita jarjestdmalld mahdollisuuden tarvittavaan tdydennyskoulutukseen.

2.6.2. Tarjottavat palvelut

Uusille maahanmuuttaja-asiakkaille perheineen tarjotaan mahdollisuus varata aika l&hineuvolan
omalle terveydenhoitajalle terveyspalveluihin perehdyttamistd ja tilannekartoitusta varten.
Maahanmuuttajille annetaan jo ensivaiheen vastaanottavien viranomaisten toimesta opaslehtinen,
jossa on tarvittavat yhteystiedot terveysasemille ja neuvoloihin. Terveydenhoitaja kertoo
terveyskeskuksen palveluista, hammashuollosta ja mielenterveyspalveluista, antaa yhteystiedot ja
ohjeet ajanvarauksesta ja neuvoo menettelytavat sairastumistapauksissa. Tarvittaessa paikalle
varataan tulkki.

Maahanmuuttajat saavat aitiys- ja lastenneuvolapalvelut sekd kotisairaanhoidon palvelut oman
alueensa neuvolasta. Kouluikéiset lapset ja opiskelijat saavat terveydenhoitajapalvelut
kouluvastaanotoilta. L&&karinvastaanotot toimivat ajanvarausperiaatteella. Myds &killisesti
sairastuneille on varattu pdivystysaikoja paivavastaanotoille. Omalddkéri tekee tarvittaessa
kotikaynteja.

Hammashuolto tapahtuu oman alueen hammashoitolassa. Terveyskeskuksen hammashuollossa
painopiste on alle 19-vuotiaiden ja tiettyjen erityisryhmien (opiskelijat, odottavat aidit, vammaiset,
pitkaaikaistyottomat, reuma-, MS- ja diabetespotilaat jne.) hoidossa. Myos alle 37-vuotiaat ja yli
65-vuotiaat aikuiset voivat hakeutua terveyskeskuksen hammashoitoloihin. Veriteitse tarttuvia
tauteja  kantavat hammashuollon asiakkaat hoidetaan  keskitetysti  Paaterveysaseman
hammashoitolassa.

Mielenterveyspalvelut saadaan terveyskeskuksen psykiatrisesta yksikosta tai erikoissairaanhoidosta.
Terveyskeskuspsykologi ja perheneuvola auttavat lasten kehitykseen ja kasvatukseen seka
perheeseen liittyvissa ongelmissa.

Paihdehuollon  palveluja  tarjotaan  yhteistyond  sosiaalitoimen  kanssa  A-klinikalla,
katkaisuhoitoasemalla ja kuntoutumisyksikossa.

2.6.3. Kehittamistavoitteet

Maahanmuuttajien palvelemiseen tarvitaan lis&da resursseja niihin toimipisteisiin missa on paljon
maahanmuuttaja-asiakkaita. Esimerkiksi It&-Porin  vdestovastuualueille on asutettu 221
paluumuuttajaa  1.1.1998-30.6.1999 vélisend aikana, ja lisdd tulijoita on odotettavissa.
Henkilokunnan riittdvasta sijaistuksesta loma-aikoina on huolehdittava. Henkilékunnan
jatkokoulutustarpeet monikulttuurista tyota ajatellen on kartoitettava.

Erityistd huomiota taytyy kiinnittédd tulkkauspalvelujen joustavaan saantiin. Tavoitteena voisi olla
puolipdivéisen vengjankielisen tulkin saaminen terveydenhuoltoon esim. tyollistdmisvaroin.
Venéjankielisille paluumuuttajille pyritddn saamaan omakielinen terveyspalveluopas.

Neuvoloihin laaditaan ohjeistus yhtenéista palveluihin perehdyttdmisté varten.

Jotta terveyspalveluja voitaisiin  kehittdd maahanmuuttajien tarpeita vastaaviksi, tulee
maahanmuuttajilla olla mahdollisuus asiakaspalautteen antamiseen ja parannusehdotusten
tekemiseen. Tatd varten tulee asiakaspalautelomakkeita ja asiakaskyselykaavakkeita olla myds
englanniksi ja venajaksi kaannettyna.
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Terveysvirastoon nimetddn maahanmuuttaja-asioista vastaava yhdyshenkild, joka toimii
kotouttamisohjelmaa paivittavien eri hallintokuntien edustajien ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa ja tiedottaa ajankohtaisista asioista terveysasemille.

2.7. Kulttuuri ja vapaa-aika
2.7.1. Yleista

Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen ja sen kansainvélisen toimintakeskuksen paaméarand on mm.
tukea monikulttuurisen kaupungin kehittdmistd edistamalla eri kulttuureja edustavien ihmisten
vuorovaikutusta ja antamalla tietoa eri kulttuureista. Ongelmana on henkilokunnan vaihtuvuus, silla
vain yksi tyontekijoistd on projektirahoituksella tyosuhteessa. Harjoittelijat ja yhdistelméatuella
palkatut ovat jarjestossd muutaman kuukauden.

Etnisen kahvilan avaamiseen tilat eividt ole sopivat, mutta toimintakeskus on vapaana
tapaamispaikkana.  Kaikille avoimia tilaisuuksia ovat eri  maiden  kulttuuri-illat,
keskustelutilaisuudet, kansallisuuksien juhlat, lastenkerhot, ndyttelyt. Kotouttamisen kannalta on
merkittavag, ettd noin kolmasosa kavijoista kuuluu kantavaestoon.

Kotoutumista edistavia tutustumiskéynteja ja retkeilyja jarjestavat esim. SPR, SALPA, MLL,
Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ja Porin Seudun Tyottomaét ry.

SALPA ry tarjoaa maahanmuuttajille ATK-kerhon, posliinimaalauskurssin ja kuntoryhmatoimintaa.

Porin Seudun Tyo6ttomat ry tarjoaa maahanmuuttajille laajaa vapaa-ajan toimintaa, kasityo-, taide-
ja urheilukerhoja ensivaiheessa lahinnd venéjankielisille.

Porin Interseura jarjestdd luentotilaisuuksia selkokielella Suomen kulttuurista, juhlaperinteistd,
ty6lainsdédannosta ja liputuspaivista yhteistydssa SPR:n ja SAKKE ry:n kanssa.

Kansainvélinen lastenkerho jarjestetddn osana SPR:n, Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen ja
Porin Interseuran toimintaa.

2.7.2. Kehittamistavoitteet

Porin Interseura suunnittelee kerhotoimintaa, mm. shakki-, kalamies- ja pienkoneiden korjaus- ja
késityokerhoa. Suunnittelun alla on my6s Interkonsertti/viindepaketti yrityksille ja yhdistyksille.
Maahanmuuttajille suunnitellaan pajatoimintaa, johon etsitdan yhteistyokumppania.

2.7.3. Kulttuuritoimi

Porin kaupungin kulttuuritoimen maahanmuuttajien kotouttamisohjelman painopisteend on
ty6eldman ulkopuolisen vaeston kotouttaminen.

Kulttuuritoimi  huomioi maahanmuuttajat kulttuuripalvelujensa jarjestelyssé ja tarjonnassa.
Maahanmuuttajia informoidaan kulttuuripalvelujen tavoitettavuudesta, apurahojen ja avustusten
hausta sekd myontamisperusteista.  Kulttuuritoimisto  konsultoi  maahanmuuttajien  ja
kulttuurijarjestdjen ja -yhdistysten vélista kulttuuritoimintaa ja avustaa tiedonvalityksessa.

Kinokellari/elokuvatuotanto tarjoaa maahanmuuttajia kiinnostavaa ohjelmistoa.
Kulttuuritalo Annankatu 6 ja Videopaja tarjoavat esimerkiksi teatteri- ja videoilmaisusta

kiinnostuneille mahdollisuudet mielenkiintoiseen harrastustoimintaan yhdessa paikallisvéeston
kanssa.
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2.7.4. Kaupunginkirjasto

Yleista

Porin  kaupunginkirjaston toiminta-ajatuksen mukaan Kirjasto tarjoaa perinteista ja
virtuaaliaineistoa, asiantuntemusta ja informaatiopalvelua, tiloja ja toimintaymparistja elinikdiseen
oppimiseen sek& elamyksiin jokaiselle kansalaiselle.

Tarjottavat palvelut

Maahanmuuttajien  kotoutumista  Kkirjaston palvelut voivat edistdédd monella tavalla.
Maahanmuuttajien suomen Kkielen opiskelua kirjasto tukee tarjoamalla suomen kielen oppikirjoja ja
kielikasetteja maahanmuuttajan omalla didinkielella. Kirjaston valikoimissa on eri oppilaitoksissa,
kuten lukioissa, ammatillisissa oppilaitoksissa ja tyovdenopistossa kaytdssd olevia oppikirjoja.
Kirjaston monipuolinen aineistovalikoima tarjoaa mahdollisuuksia myds omaehtoiseen opiskeluun.

Maahanmuuttajien oikeutta aidinkieleen ja oman kulttuurin sailyttdmiseen tuetaan tarjoamalla heille
omakielistd Kkirjallisuutta. Kirjaston valikoimissa on Kkirjallisuutta noin kolmellakymmenella
kielellg, lisdksi tarjolla on aikakaus- ja sanomalehtid yli kymmenelld Kielelld. Kirjaston kautta
asiakkaat voivat tilata aineistoa Valtakunnallisesta ulkomaalaiskirjastosta, joka sijaitsee Helsingin
kaupunginkirjaston yhteydessd. Maahanmuuttajat voivat myos Internetin kautta seurata kotimaansa
uutisia ja hankkia tietoa eri asioista. Kirjastossa on asiakkaiden kaytdssa Internet-tydasemia, ja
niiden kayttoon voi saada opastusta henkilokunnalta. Musiikkiosastolla on monipuolinen valikoima
eri maiden musiikkia.

Kehittdmistavoitteet

Kirjastossa pyritddn jatkossakin huomioimaan maahanmuuttajien tarpeet hankkimalla suomen
kielen oppimateriaalia ja muita oppikirjoja. Vieraskielisen kirjallisuuden hankinnassa panostetaan
erityisesti niihin Kkieliin, joita Porissa asuvat maahanmuuttajat puhuvat.

2.7.5. Vapaa-aikavirasto

Yleista
Vapaa-aikaviraston liikunta- ja nuorisoyksikon palvelut ovat tasavertaisesti kaikkien porilaisten
kéytettavissa.

Toiminta-ajatuksena on luoda liikuntaedellytyksia ja lisatd liikunnan harrastusta niin, etta
mahdollisimman moni porilainen harrastaa liikkuntaa haluamallaan tavalla ja tasolla sekd tukea
nuorisotoimintaa nuorisopalveluja tuottamalla ja nuorten elinolosuhteisiin vaikuttamalla ja tarjota
porilaisnuorille edellytyksia hyvaan elamaan.

Tarjottavat palvelut

Maahanmuuttajilla on mahdollisuus osallistua viraston omaan liikuntatoimintaan. Heille on
jarjestetty joitakin omia salivuoroja litkunnan harrastamiseksi ja ajatuksena on ohjata heidat joko
ryhmana tai yksittaisind henkildind urheiluseurojen ja yksityisten liikuntayritysten seka jarjestojen
jarjestamén liikuntatarjonnan piiriin. Mikali maahanmuuttajat tarvitsevat erityispalveluja, pyritaan
sitd heille jarjestdm&in mahdollisuuksien mukaan. My6s nuoret ovat osittain jo I0ytaneet
nuorisotilat ja niiden toiminnan. Kesaleireilla on myodskin ollut mukana maahanmuuttajanuoria.

Vapaa-aikaviraston palveluista ja toiminnoista pyritd&n tiedottamaan niin, etti ne kohtaisivat entista
paremmin my0s maahanmuuttajat.
2.8. Kansanelakelaitos

2.8.1. Yleista
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Kansaneldkelaitos, Kela, on yhteiskunnan omistama sosiaalivakuutuslaitos. Sen tehtdvana on
huolehtia kaikkien Suomessa vakinaisesti asuvien sosiaalisesta perusturvasta eri elamantilanteissa.
Kela turvaa toimeentulon elékkeelle siirryttdessa, lapsen syntyessd, sairauden, tyottomyyden tai
tyokyvyttomyyden kohdatessa, tukee asumista ja antaa ty0- ja toimintakyvyn séilyttamiseksi
kuntoutusta. Kela vastaa maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelman mukaisen kotoutumistuen
maksamisesta.

2.8.2. Tarjottavat palvelut

Kela tarjoaa maahanmuuttajille samat palvelut kuin muillekin Suomessa vakinaisesti asuville
henkildille. Kelan hoitama perusturva koskee kaikkia Suomessa vakinaisesti asuvia henkildita
riippumatta siitd, ovatko he maksaneet sosiaaliturvamaksuja tai mink& maan kansalaisia he ovat.
Lisdmadrdyksia saattaa olla Suomen solmimissa kansainvalisissda sopimuksissa tai EU-
lainsdaddanndossa.

Kelan etuuksien - my6s kotoutumistuen - piiriin pdédseminen edellyttédd ilmoittautumista Suomen
vaestotietojarjestelmaan ja Kelalle tehtyd hakemusta Suomen sosiaaliturvan piiriin kuulumisesta.
Myonteisen padtoksen saatuaan maahanmuuttaja on Suomen sosiaaliturvan piirissd siind
laajuudessa kuin lainsdadanndssa ja sopimuksissa on sééadetty.

Erityispalveluina maahanmuuttajille Kelan esitteitd ja tavallisimpia hakemuslomakkeita on
k&annetty lukuisille vieraille kielille (mm. englanti, vendj4, serbokroatia, arabia). Maahanmuuttajaa
pyritddn mahdollisuuksien mukaan palvelemaan vieraalla kielelld. Yksityiskohtaista tietoa Kelasta
esitteineen, etuuksien markkaméaarineen ja hakemuslomakkeineen on globaalisti saatavissa
Internetin kautta Kelan kotisivulta http://www.kela.fi.

2.8.3. Kehittamistavoitteet

Onnistuneempi asiointi viranomaisissa edellyttdd tulkkauspalvelujen saatavuuden parantamista.
Esitteitd ja lomakkeita (tdyttoohjeineen) tulee entistd enemman k&antaa vieraille kielille. Sahkoisia
palveluja kehitettdessa tulee ottaa huomioon myds maahanmuuttajien tarpeet.

Paluumuuttajien osalta taytyy kiinnittdd huomiota nopeaan suomalaiseen kulttuuriin
perehdyttdmiseen, myods viranomaisten osalta. Valmennus taytyy aloittaa jo ennen maahan muuttoa.

2.9. Porin evankelis-luterilaiset seurakunnat
2.9.1. Yleista

Seurakunnan diakoniatyontekijoiden vastaanotolla kdy paljon maahanmuuttajia, jotka asuvat
paéasiassa Sampolassa, Vainolassd ja Pihlavassa. Maahanmuuttajat ovat l&hinnd vendjan- ja
vironkielisid. Vastaanotolle tulemisen syynd ovat mitd moninaisimmat asiat. Ongelmana on mm. eri
viranomaisten kayttdmien lomakkeiden ja ké&sitteiden ymmartdminen, toimeentulo tai yksinaisyys.
Yleensd maahanmuuttajat ovat olleet tyytyvadisi& saamaansa palveluun eri viranomaisissa
asioidessaan.

2.9.2. Tarjottavat palvelut
Seurakunnista lahinna Teljd ja Pihlava sekd diakoniakeskus ovat tehneet tyétd maahanmuuttajien

parissa. Teljan seurakunnassa on mm. jarjestetty rippikoulu eri ikéisille maahanmuuttajille, samoin
raamattupiiri, joululaulutilaisuus seka kaksikielisia jumalanpalveluksia.
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Sampolan asukastuvalla on mahdollisuus harjoittaa kadentaitoja, mm. ompelua ja nyplaystéa.
Yhteistyossa Inno-projektin kanssa on suunnitteilla maahanmuuttajille tarkoitettua toimintaa.
Sampolan ruokapankissa on perjantaisin vengjankielinen tulkki.

Pihlavan seurakunnassa kokoontuu keskusteluryhmé, jossa on mukana vendjankielinen tulkki.
Tulkki on MLL:n palkkaama. Pihlavan seurakunta on kerénnyt alueella asuville maahanmuuttajille
mm. huonekaluja ja vaatteita. Seurakuntalaiset ovat suhtautuneet asiaan niin myonteisesti, etta
pulaa on riittavistd varastotiloista.

Porin seurakuntien diakoniakeskus yhteistyossa paikallisseurakuntien kanssa on jarjestanyt
virkistymis-  ja  retkipdivia = maahanmuuttajille.  Diakoniakeskuksessa  nédkdvammaisten
diakoniatyontekijd on alkanut koordinoimaan maahanmuuttajien parissa tehtdvad tyota
seurakunnissa.

Maahanmuuttajilla on mahdollisuus osallistua kaikkiin seurakunnan jarjestdmiin tilaisuuksiin.
Osallistuminen on kuitenkin melko vahaista I&hinn& kieliongelmista johtuen.

2.9.3. Kehittamistavoitteet
- Tieto seurakunnan palveluista omalla kielella

- Yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa jérjestetddn alueellisesti mm. arkielaman taitoja
kehittdvaa toimintaa

- Jatketaan ja kehitet&én jo aloitettuja toimintoja

- Pyritd&n helpottamaan maahanmuuttajien osallistumista seurakunnan toimintaan
tulkkipalveluita parantamalla

2.10. Jéarjestdjen toiminta
2.10.1. Yleista

Kansalais- ja vapaaehtoisjarjestdjen toiminta on maahanmuuttajien kotoutumisen kannalta
ratkaisevan tarkeéa. Jérjestot auttavat maahanmuuttajia integroitumaan suomalaiseen yhteiskuntaan.
Osallistumalla jarjestéjen toimintaan maahanmuuttajat tutustuvat paikalliseen véestoon ja aiemmin
paikkakunnalle tulleisiin maahanmuuttajiin. Porissa toimii kaksi maahanmuuttajien omaa jarjestoa:
Satakunnan Monikulttuuriyhdistys ja Porin Interseura. Kansainvalisid ystavyysseuroja ja -
yhdistyksida on 20. My6s mm. Mannerheimin Lastensuojeluliiton Satakunnan piirill4, Satakunnan
Martoilla, SPR:n Porin osastolla, Satakunnan SALPA ry:ll4 SDNL:n Satakunnan piirijarjestolla ja
TSL:n Porin opintojérjest6lld on maahanmuuttajien kotoutumista edistavaa toimintaa.

2.10.2. Tarjottavat palvelut

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys jérjestdd jo kolmatta vuotta kolmitasoista suomen Kielen
opetusta.

MLL:n Satakunnan piiri jarjestdd neuvontaa esim. sosiaaliturva-asioissa, lastenkasvatuksessa ja
parisuhdeongelmissa. Kansainvalisia perheleireja jarjestetddn kevaisin ja syksyisin.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys tarjoaa keskustelevaa neuvontaa vaikeissa elamantilanteissa,
perhe- ja muissa Kriiseissd myds venajan kielella.
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Yhteiskuntaan sopeutumisen auttamiseksi Arkieldman taidot -kurssin jarjestaisivat Satakunnan
Martat ry ja Tyovaenopisto. Kurssin teemana olisi mm. kodinhoito, ruoanlaitto, ké&sityd, askartelu.
Kurssit olisivat maksullisia.

SPR:n Porin osaston ystavatoiminnassa vapaaehtoiset kayvat saanndllisesti ystavan luona.
Tapaamiset sovitaan etuk&teen. Kuukausittain jarjestetdan ilta, jonka aiheet vaihtelevat
rentoutumisesta tiedon jakamiseen. Osasto jarjestéd tarvittaessa myos tiettyyn aiheeseen enemmén
painottuneet  kurssit, esim. SALPA ry tarjoaa  maahanmuuttajille  ATK-kerhon,
posliinimaalauskurssin sekd kuntoryhméatoiminnan.

2.10.3. Kehittamistavoitteet
Jarjest6jen rooli kotouttamisessa

Maahanmuuttajien jarjestot ja yksittaiset maahanmuuttajat ovat valmiita toimimaan yhteistyossa
viranomaisten kanssa. Maahanmuuttajia voidaan k&yttdd vapaaehtoistydntekijoind esimerkiksi
tukihenkilotehtévissd sek& tiedotus- ja ohjaustoiminnassa. Heitd tulisi tarvittaessa myos palkata
esimerkiksi tulkkaustehtéviin ja paivéhoidon tehtaviin.

Monet  kansalaisjarjestét  osallistuvat myds  kotouttamistyohon. Mm.  Mannerheimin
Lastensuojeluliitto tekee perhety6td, jossa kohderyhmind ovat maahanmuuttajat ja heidan
perheensd. Toiminnalla on erittdin suuri sosiaalista syrjaytymista estdva merkitys. Erityisen suurta
tarvetta on koettu tukihenkilotoiminnan jarjestdmiseen. SPR:n kanssa tulisi selvittdd mahdollisuudet
tukihenkilotoiminnan jarjestamiseen. Tukihenkilétoimintaan voi toki osallistua muitakin toimijoita,
kuten esimerkiksi maahanmuuttajien omat yhteisét. Myos erilaisten arkieldman taitojen
kehittdmisessa tulisi kayttdd hyvaksi kansalaisjarjestdjen osaamista.

2.11. Suvaitsevaisuuden edistaminen
2.11.1. Maahanmuuttajiin kohdistuvan syrjinnan ehkaiseminen

Maahanmuuttopolitilkka on ensimmadista kertaa sisdllytetty omalla otsikolla 13.4.1999
hyvéksyttyyn hallitusohjelmaan. Suomen aikaisempien hallitusten ohjelmissa ei ole ollut kohtaa
maahanmuutto- ja pakolaispolitiikalle. Hallitusohjelma korostaa maahanmuuttajien kotoutumisen
edistamistd, Suomen valmiutta auttaa pakolaisia kriisitilanteissa ja hyvien etnisten suhteiden
edistdémistda véeston keskuudessa. Syrjinndn vastaisiin toimenpiteisiin  kiinnitetddn aiempaa
suurempaa huomiota seka lainsaddanndssa ettd viranomaisten toiminnassa. Kansainvélisella tasolla
Suomi osallistuu ihmisoikeuksien, sosiaalisten oikeuksien ja kulttuurioikeuksien edistdmiseen ja
turvaamiseen.

Ulkomaalaisten maahantuloa ja maassa oleskelua séételevat sekd kansallinen lainsdadéanto etta
Suomen solmimat kansainvéliset sopimukset, erityisesti ihmisoikeussopimukset. Suomi on
ratifioinut mm. vuonna 1970 kaikkinaisen rotusyrjinndn poistamista koskevan kansainvalisen
yleissopimuksen (SopS 37/1970). Euroopan unionin uusi perustuslaki, 1.5.1999 voimaan astunut
Amsterdamin sopimus tulee vaikuttamaan jasenmaiden kansalliseen toimintaan myds rasismiin,
syrjint&én ja etnisiin suhteisiin liittyvissa asioissa.

Mité& rasismi on

Vanhastaan rasismin voidaan katsoa perustuneen rodun Kasitteeseen ja biologisoivaan
periaatteeseen. Rotua on pidetty olemassa olevana ja merkityksellisena biologisena kategoriana,
jossa yksiloiden fyysiset ominaisuudet on yhdistetty psyykkisiin ominaisuuksiin. Rodun perusteella
tapahtuva syrjinta ja rotujen eriarvoisuuden korostaminen on ollut hyvaksytty ja luonnollinen
yhteiskunnan “valtavirran normi”.
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Modernissa yhteiskunnassa avoin rasismi on pitk&lti véistynyt ja tilalle on tullut rakenteelliseen ja
ideologiseen tasoon kétkeytyvd moderni rasismi. Biologisten erojen asemasta korostetaan
esimerkiksi kulttuurisia eroja. Syrjivien kayténtdjen oikeuttamista sindnsa ei-rasistisella ilmauksella
on esimerkiksi se, ettd pakolaisvastaisuus perustellaan jarkisyihin vedoten: pakolaiset tulevat
kalliiksi Suomelle tai vievat suomalaisilta typaikat.

Suhtautuminen maahanmuuttajiin

Ulkomaalaisten kanssa tyoskentelevat viranomaiset suhtautuvat maahanmuuttoon yhtaalta
suomalaista kulttuuria rikastuttavana, toisaalta yleista turvallisuutta ja yhteiskuntarauhaa uhkaavana
tekijand. Viranomaisten asenteita selvittdneen tutkimuksen mukaan asenteiden myonteisyys
perustuu pitkalti kokemuksiin maahanmuuttajista asiakkaina ja tyotovereina sekd siihen, kuinka
paljon ja kuinka monipuolisia ulkomaalaiskontakteja viranomaisella on ty6ssa ja tyén ulkopuolella.
Samansuuntaisia tuloksia on saatu muissakin Suomessa esiintyvan rasismin ja syrjinnan
yleisyydesté tehdyissé tutkimuksissa.

Maahanmuuttajaryhmien ja suomalaisten valisten suhteiden kehittdmisessé tulisi ensisijaisesti
pyrkid estdamaan molemminpuolisten stereotypioiden muodostumista. Syrjintd on opetettua, niinpa
siitA voi my0s oppia pois. Ensimmdéinen askel on tunnustaa, ettd rasismia esiintyy
yhteiskunnassamme ja meissa itsessamme. IiIman hiljaisen enemmiston yhteisty6ta rasismia ei voisi
olla olemassa.

2.11.2. Muu suvaitsevaisuutta edistava toiminta

MLL jakaa koulu- ja paivakotikdynneilld tietoa kehitysmaista ja niiden kulttuureista. MLL:n
kansainvélisen projektin merkeissa vuodesta 1997 l&htien pidetddn Kotimaani-keskusteluiltoja eri
maista.

Satakunnan  Monikulttuuriyhdistyksen yll&pitama kansainvélinen toimintakeskus edistaa
suvaitsevaisuutta lisddmalla Porissa asuvien maahanmuuttajien ja suomalaisten valisté
kanssakdymisté ja tarjoamalla mahdollisuuksia tutustua erilaisiin kulttuureihin.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen suvaitsevaisuutta edistava toiminta - Pienten suvaitsevaisuus
on iso askel tulevaisuuteen - on kaynnistetty wvuonna 1997 ALLIANSSI:n tukemana.
Koulukdyntien yhteydessd lapset laulaen, tanssien ja leikkien tutustuvat eri kulttuureihin.
Kouluvierailujen jarjestdmisessa yhteistyokumppanit ovat SDNL tai SPR. Koulutusvirasto tukee ja
tarvittaessa koordinoi toimintaa.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen mielestd kielikoulutuksen liséksi olisi hyva jarjestaa
psykososiaalista selviytymistd tukevia toimenpiteitd. Alkuinfokoulutuksen osana pyritédén
jarjestaméén téllaista suomalaiseen yhteiskuntaan sopeutumista edistavdd ja maahanmuuttajien
omia voimavaroja tukevaa koulutusta ja muuta toimintaa.

SDNL jarjestdd vuosittain Kansojen urheiluareena -ohjelmasarjan kouluikéisille yhteistyossa
Tyovéen urheiluliiton ja Satakunnan Monikulttuuriyhdistyksen kanssa.

2.12. Voimavarat

Maahanmuuttajien  kotouttamistoimiin  kukin  kaupungin hallintokunta varaa vuosittain
talousarvioissaan tarvittavat voimavarat. Alkuvaiheessa joudutaan jarjestamaan erillisia palveluja
tdydentdméddn normaalipalvelujarjestelmdd ja mydhemmadssa vaiheessa kohdennettuja palveluja
vastaamaan maahanmuuttajien erityiseen tarpeeseen.
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Maahanmuuton alkuvaiheessa jarjestettdvd aikuisten Kieli- ja muu maahanmuuttokoulutus
rahoitetaan pééasiassa tyovoimapoliittisena koulutuksena. Maahanmuuttajat joutuvat odottamaan
paasya Porin Aikuiskoulutuskeskuksen jarjestamélle kartoitusjaksolle ja kielikurssille jopa 1-1,5
vuotta. Tdma on liian pitkd aika odottaa kielitaidottomana.

Satakunnan Monikulttuuriyhdistys jérjestad kolmitasoisia suomen kielen kursseja, jotka jarjestetdan
vapaaehtoisin voimin. Myo6s alkuvaiheen jalkeen yhdistys tarjoaa maahanmuuttajille tukea ja
koulutusta.

Maahanmuuttajajarjestdjen tukeminen kotouttamistyossa edellyttaa taloudellista tukea jarjestoille.

Resurssirengas on maahanmuuttajien kanssa tydskentelevien tahojen yhteistyoverkosto, joka
kokoontuu noin nelji kertaa vuodessa. Mukana on edustaja mm. Porin tydvoimatoimistosta, Kelan
Porin  toimistosta,  sosiaalivirastosta, = Porin  Aikuiskoulutuskeskuksesta, = Satakunnan
Monikulttuuriyhdistyksestd, Porin Interseurasta, Punaisen ristin Satakunnan piiristd, Mannerheimin
lastensuojeluliiton Satakunnan piirista ja Porin poliisista.

Tapaamisissa keskustellaan ja tiedotetaan kunkin tahon ajankohtaisista maahanmuuttajiin liittyvista
asioista. Lisaksi pyritddn ideoimaan, mit4d maahanmuuttajaty6ssé voisi kehittaa.

Kunnalle, joka on tehnyt sopimuksen Tyovoima- ja elinkeinokeskuksen kanssa pakolaisten
vastaanottamisesta, maksetaan valtion varoista laskennallista korvausta kotouttamista tukevan
toiminnan jarjestamisestd aiheutuviin kustannuksiin seka suoritetaan todelliset toimeentulotuesta
aiheutuvat kustannukset kolmelta vuodelta. Liséksi korvataan tulkkipalvelun kustannukset,
lastensuojelun palveluihin liittyvat kustannukset 18 ik&vuoteen asti, pitk&aikaisen sosiaali- ja
terveydenhuollon jérjestdmisestd aiheutuvat kustannukset ja muut erityiset kustannukset enintaan
kymmenelt4 vuodelta.

Entisen Neuvostoliiton alueelta Suomeen muuttaneista henkilQist4 aiheutuvat kotoutumistuki- tai
toimeentulotukikustannukset voidaan korvata kunnalle puolelta vuodelta ja pitkdaikaisen sosiaali-
ja terveydenhuollon jérjestdmisestd aiheutuvat kustannukset enintédan viideltd vuodelta. Jos henkilo
el maahanmuuttoon liittyvadn asemansa takia voi saada elékettd tai muuta sosiaaliturvaetuutta,
voidaan kunnalle korvata toimeentulon jarjestdmisesta aiheutuvat kustannukset enintd&n viidelta
vuodelta.

3 KOTOUTTAMISOHJELMAN SEURANTA

Kotouttamisohjelmaa valmistellut tyéryhma toimii  myds ohjelman seurantaryhmana.
Kotouttamisohjelman seurantaraportti annetaan ohjelman valmistelussa mukana oleville tahoille ja
hallintokunnille sekd Porin kaupunginhallitukselle kerran vuodessa.

LAHDEAINEISTOA

Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (493/99)

Asetus maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta (511/99)
Valtioneuvoston  pé&atds  pakolaisista ja  erdistd muista  maahanmuuttajista  sekd
turvapaikanhakijoiden vastaanoton jarjestamisestd aiheutuvien kustannusten korvaamisesta

(512/99)

TyOoministerion ja Suomen Kuntaliiton kirje maahanmuuttajien kotouttamisesta ja vastaanoton
kustannusten korvaamisesta 28.4.1999 (Dnro 923/61/99TM)
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